
Terminal de Pagos y 
Consultas

TRANSACCIONES

Compra de Tarjetas "Pre-Pago". TD (1)

Compras y Pagos en Internet (Rosatel, Claro, El Comercio, Tarjetas 
Telefónica, SAT, SUNAT, Wong Pedidos, Market San Fernando y 
otros).

    

Disposición de Efectivo de tarjetas MasterCard, Visa, Carsa, La 
Curacao, Ace Construir, Topy Top, Única.

    

Pago de Servicios Públicos - Lima (Telefónica, Luz del Sur, Sedapal, 
Cable Mágico, Móviles Telefónica, Claro, otros)

TD, SCE, SCEP (1)

Pago a Instituciones (Colegios, Universidades, Clubes, 
Municipalidades, Seguros y otras instituciones afiliadas)

TD (1)

Pago de Impuestos SUNAT     

Pago de Tarjetas MasterCard, Visa, Carsa, La Curacao, Ace 
Construir, Topy Top y Única*.

TD

Pago de Wong Pedidos.     

Pagos de Tarjetas de Crédito de otros Bancos.     

Pago de documentos de descuento (Por ejemplo: Letras aceptadas).     

Recarga Directa de celulares TD (1)

Retiro de Efectivo (Soles y U.S. Dólares).     

Suscripción y Rescate de Fondos Mutuos.     

Transferencias entre Cuentas Propias (soles y U.S. dólares). TD, SCE

Transferencias a Cuentas de Terceros (soles y U.S. dólares). TD (1)

Transferencias a Cuentas en otros Bancos.     

Transferencias al exterior     

SERVICIOS

Actualización de Datos.

Agenda electrónica (e-mails y números de cuenta de uso frecuente)     

Aperturas de Depósitos a Plazo.     

Bloqueo de Tarjeta Acceso y Débito Maestro.     

Bloqueo de Tarjetas MasterCard, Visa, Carsa, La Curacao, Ace 
Construir, Topy Top, Única.

Cambio de clave principal. SCE

Desbloqueo de acceso a Scotia en Línea, Banca Telefónica, Pagos y 
Consultas.

    

Generación/Cambio de 2da. Clave.     

Ingreso de Reclamos.     

Orden de Pago en Efectivo (remesa de dinero a nivel nacional).     

Ordenes Virtuales (Transf.Terceros, Transf.BCR, Transf.Exterior, 
StandBy Letter, Credit of Import)

    



Programación de Pagos Automáticos.     

Registro de Teléfonos (para operaciones por Banca Telefónica).     

Reasigna pagos frecuentes,  correos electrónicos,  cuentas de abono 
de uso frecuente de la antigua tarjeta debito a  la nueva tarjeta 

    

Restricción de cuentas     

Retención de Fondos de Cuentas.

Solicitud de Chequeras. TD

Solicitud de Suscripción /  Rescate de Fondos Mutuos     

INFORMACIÓN Y CONSULTAS

Aclaración de dudas sobre sus Cuentas     

Consulta Límites Globales.     

Consulta de Saldos y Movimientos de Cuenta. TD, TC

Consulta de documentos en cartera (Avales y Fianzas, Advance 
Account, Garantías, Valores en custodia)

    

Consulta de tarjetas virtuales prepago adquiridas TD

Consulta de Estados de Cuenta y Notas de Operación. TD, TC, SCE, SCEP

Consulta de Tipo de Cambio Compra/Venta. TD, SCEP

Consulta de Tasas de Interés.     

Consulta de Saldo y Cuota de Pago de Tarjeta MasterCard, Visa, 
Carsa, La Curacao, Ace Construir, Topy Top y Única*.

TD

Consulta Débito Automático     

Consulta ScotiaPuntos     

Envío de Mensajes al Banco.     

FAX de Saldos y Movimientos de Cuenta.     

Información de Productos y Servicios del Banco.     

Información de Oficinas y Red de Cajeros Automáticos.     

Información de Fondos Mutuos (datos, saldos y movimientos).     

Consideraciones: Tarjetas: 
* Requiere que la tarjeta de crédito esté afiliada a la tarjeta 
ScotiaCard. TC Tarjeta Credito Scotiabank

El pago de tarjeta Visa y las consultas de saldo y cuota de la misma, 
se pueden realizar únicamente con la tarjeta ScotiaCard. TD

Tarjeta ScotiaCard Débito (ScotiaCard Debito, Acceso
 Débito Maestro, exBWS,  Electron exBSA)

(1) Requiere que ingreses tu "Segunda clave". SCE ScotiaCard Empresas
(2) También puedes pagar Telefónica de provincias. SCEP ScotiaCard Empresas Premium
(3) Sólo desde las Tiendas Virtuales. TB TeleBanking
(4) Con solo pago de servicios públicos afiliados, en el caso de 
ScotiaCard Empresas Ejecutiva. MP Rec.Cuotas (Multiprestamo)

(5) Previa afiliacion al Ordenes Virtuales. Ejecución de ordenes por 
BackOffice.
(6) Requiere que ingreses tu "segunda clave" para instrucción de 
Transferencia a Terceros.
(7) Requiere que ingreso del  CVC2 (Mastercard) o CVV (Visa).
(8) Para el caso de ScotiaCard Empresas, sólo  para empresas 
unipersonales.
(9) Con teléfonos pre-registrados



(10) Llamando al *444 puedes recargar directamente tu teléfono Claro.
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