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CONTRATO DE SERVICIOS BANCARIOS

Apellidos y nombres del cliente/Razdn Social:

Tipoy Numero de Documento de Identidad /RU.C..
Domicilio:

Distrito: Provincia:
Teléfono:

Correo Electronico:

Conste por e presente documento € CONTRATO DE
SERVICIOS BANCARIOS, que en la fecha que consta en el
presente contrato, oelebrandeunaparteSCO K PERU
SAA, aqéJLeglfjréNTEadebnteselgemrabsdemnndaer?_ELBNﬂﬁCO \ydela
otra parte cuyas eyy sufima puesta
en sefial de conformidad y aceptacion de todos los terminos del
presenteoonlratooonstanenel instrumento.

Los terminos y condiciones de este contrato que constan a
cont1nuac:on seran de observancia y aplicacion respecto de todas

productos ylo senvicios que EL

CLIENTE tenga mo acordados y/o convenidos ylo

yoreoonoodosoony/ofrenteaELBANCO einclusive

respecto de las que asi pueda celebrar, acordar y/o convenir yio
aceptar ylo reconocer en el futuro y que no se contrapongan a

otros de caracter especifico contenidos /o derivados de contratos

lo acuerdos y/o convenios y/o solicitudes suscritas y/o aceptadas

cualquier medio 0 mecanismo por EL CLIENTE.

Ninguno de los términos de este contrato exonera a EL CLIENTE

de cumpiir los requisitos y formalidades que la ley y/lo EL BANCO

exian para la prestacion y/o realizacion de determinados Sernvicios,

yio productos yiu operaciones y/o transacciones.

OPERACIONES Y SERVICIOS BANCARIOS EN GENERAL

1. Hl presente contrato, concede a EL CLIENTE, siempre y
wandotengaunatanetaSoouaCard yio SootiaCard Empresas
segin corresponda (en conjunto la “Tarjeta’), el derecho de usar los
productos Y servicios de EL BANCO, &ue integran sus  canales
vituales que induyen a su Red Automaticos,
Terminales de Pago'y Consuita, BANCA TELEFONICA, SCOTIA
ENLINEA,d% otros que EL BANCO pudiera poner a
disposicion oe EL CLIENTE en el futuro por cualquier canal de
distribucion que estime pertinente, de acuerdo con los t&minos del
presente contrato; los mismos que se brindan y brindaran a
eleccion de EL CLIENTE. Este contraio regula asimismo las
relaciones entre EL BANCOY EL CLIENTE.

Para ello, EL CLIENTE declara que EL BANCO le ha brindado
toda la informagion solicitada, incluyendo la corespondiente a
tasas de interés, y la totalidad de comisiones y gastos
aplicables, los cudes han sido previa y efectivamente
informados g'constan en la Cartila de Informacion (CARTILLA),
la cual debidamente suscrita por las partes forma parte
mtegrante del presente contrato.

Las partes acuerdan que la(s) cuenta(s) ylo el(los) deposrto(s)
que EL CLIEgI‘Iﬁ'IJEmuJ\me el(bs)m yio que )
constituya en ro, segin uiario(s perhnente(s que
EL BANCO utiiza tal efecto, podrén en cualquier momento
ser mateia de ampliaciones, mevasapeerasy/oaﬁhaaormabs
senicos que offece EL BANCO, bajo cualquiera de las
modalidades que éste tengaestableadas siendoles de aplicacion
en tal caso, estipulaciones del contrato, con las
rnodrﬁcaaonesqueensucasosehayanlnlroduado las cudles se
pondran en conocimiento de EL CLIENTE de acuerdo con lo
sefialado en el numeral 4 del presente contrato.
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3 EL CLIEI\é'e[EbSpodra solicitar por escrito, mlm lg
cualesouiera Senvicos ueprevlamente citado:
msmqueoperaradentrodglaswarentayomo(%)horasde

presentado
4. Queda acordado las partes que EL BANCO podra en
cualquier momento a EL CLIENTE, nuevos senvicios yio
productosy/ovanaaonesalosquepudleraeﬂarbnndando paralo
cual, se pondran en conocimiento de EL CLIENTE, con una
anhapaaonnomenorde?;Odlascalendano salvo en el caso de
variaciones de tasas, comisiones gastos para los cuales el plazo
depreavlso&sde15d|aswlendano acuerdan que las
mencionadas variaciones serdn comunicadas a traves de los
medios que EL BANCO tenga a su disposicon, dandose
aavisos esaitos a domiciio de EL CLIENTE ylu otros
medios directos de comunicacion. Adicionalmente, EL BANCO
podralnformarlasvanaclormcrtadasalravesdeavlsosenlos
medios masvos de comunicacon. Las mencionadas
comunicaciones contendrdn  los  tirmincs,  caracteristicas,
condiciones, costos y medios de afiiacion, sefialando el momento
enql,leoomenzaraareglrdlchaoferta

DISPOSICIONES GENERALES
5 EncasoqueELCI_IEl\lTEseapersorBjundlcaopersona

natural representada apoderados 0 representantes
debidamente y registrados en EL BANCO, este Uiimo

masumlrar%ponsabmdad una por las consecuencias de las

operaciones atadosrepr&sentantesoapoderados
hublerenefecggdoen ion, aln cuando sus

puestas en
conocmiento de EL BANCO por escito y aduntando los
instumentos pertinentes, debidamente inscritos en los Registros
Eggle%s I_Oslacorrespond adlgwmod o sglg
con lente documentacion sustentatoria,
surtiran plenos efectos para EL BANCO, a partir de las 48 horas de
recibidas enla oficina donde este registrada la.cuenta.
En caso de duda o corficto sobre IalaISQMmldadgeeElﬁ
representacion o poder con que se cuentas
CLIENTE, IaEL BANCcci)e tgggra sin responsabllldaagI alguna,
suspender ejecucion orden, instruccion o del contrato,
hastaqueserewelvaneﬂasawsmsfaoaono se emia
resolucion judicial que sefiale la legiimidad de la representacion,
aceptando EL CLIENTE que en estos casos, EL BANCO no sera
req)onsableporlosados?uuehublerareallzadoy/oatemuoen
o i apoderadosde podreEaal o
representantes y/o cuyo Y O representacion
hubiesen surgido duda o confiicto; aceptando asimismo que EL
BANCO s lo esima conveniente, a la consignacion
tsldualde aaldosacreedoresaquehuherelugar El control de
condicones _ especiales de facutades, su
fonnallzaaonelnscnpaonenlosR jstros Pdblicos, limites de
dispasicion, asi como la observancia c,oorpartedesus
representantes y/o apoderados, corresponde exclusivamente a EL
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CLIENTE, imitindose EL BANCO a registrarios como tales y si
aquanasdaﬁmaoenfonmconjuntaoonotros
6.EL CLIENTEfacuItaexpresar‘nenteaELBAl\lCO paraque, sin

- Cargar dl(z?\savISOO deposutos / de EL CLIENTE,
enlas cuentas, o ya
seaque ﬁ\;ndossuﬁaem&cono el codo

mantengan provision
delosser\naosqueELBANcomndeasohutudy/opor
instruccion de EL CLIENTE ylo por mandato de autoridad

competente, las comisiones, gastos seguros segunoorresponda

ylo tibutos, asi como el costo cargos por
devduaon de cheques smllares InC|UIdOS los generados yio

decredltoy/odebltoyengeneralwalquer
Bﬁ?:nson que se origine debidamente determinado,
deawerdoalascornlsnonesy/Ofsros ue EL BANCO tenga
vigentes en su tanifario que es € publlcquueestaa
dispasicion de EL CLIENTE para su informacion en las oficines,
agendias y sucursales de EL. BANCO, EL CLIENTE dedara
wnceryaceparlamformaamwr@mdaenLACAR‘l‘lLLA 1o
Constancia de segUn coresponda. Las partes
que, wandolascmdnonesdelmercadoloamenten lastasas de
interés, comisiones y gastos (induyendo seguros) podranvanar
semprequedmavanaoon sido comunicada a EL
CLIENTE de acuerdo con lo seridlado en el numeral 4 del
presenteoornrato En ninglin caso, la terminacidon anticipada de los

ala uaondelosconoeptosambaotados
quehubnesens;ﬁ%r

- Cargar en las cuentas, depo&tosy/ovalor%deELCLlEl\nE%r‘zsi
Sea que mantengan provision de fondos suficentes
sumas que pudieran resultar de cualguier obligacion exigible que
éste mantenga o pudera mantener frente a EL BANCO,
incl intereses, comisiones, gastos e impuestos que, directa
oi wectamentesedem/endelamlsma,seaquela igacion se
Ine 0 no en las distintas operaciones ylo contratios que realice 0
EL CLIENTE con EL BANCO, pudiendo inclusive para tal
efedosobreglrarlaswentasoomentesdeELCLlEN'l'E No
obstante lo agui sefialado, en ninglin caso EL BANCO estara
obligado a efectuar los ctados cargos o a otorgar sobregjiro alguno
en cuenta cormente. - Realizar por cuentay cargo de EL CLIENTE,
las operaciones de compra y venta de moneda extranjera que
sean necesarias para el cumplimiento de las obligaciones de este
diimo, aplicando € tipo de cambio que EL BANCO tenga vigente
alrrmlenrodelaoperacm
- Retener y aplicar cualquier suma de EL CLIENTE que tenga en
su poder 0 reciba a favor de este Uiimo a amortizar o cubrir las
obligaciones indicadas en este numeral.
- Abrir a nombre de EL CLIENTE cuentas cormentes especiales en
moneda nacional o extraniera, con o sin uso de chegueras
evidendiar los cargos lentes a créditos otorgados a
de EL CLENTE Yy los dversos cargos gue registren sus
operaciones. Para tal efecto, bastara que EL BANCO remita. a EL
CLIENTEIanotadecargoy/oeﬂadodewentarespecﬂvo conel

detale del que originael cargo.

- Debitar de Uiera cuenta que EL CLIENTE marntenga en
EL BANCO sempre ueella esta(%?mdem los saldos
que segun e (Ios) ms)adeudar(}o mensual(es) de cuenta

ue los h blerende\mohaéa%
rnayor%lnler&ees mismos hul
fecha en que el Se produzca, acreditando los fondos asi
debitados a la cuenta comiente deudora.

- Centralizar 0 consolidar los saldos de todas las cuentas de EL
CLIENTE en una cualquiera de dichas cuentas, en cualquiera de
las oficinas, y sucursdles de EL BANCO, en la
oporMndadqm%teuthmoa&looorsdere no. Bl saldo
acreedor 0 deudor resutante de dicha centralizacion o
%ol_rllsolldaomseraelsaldodeﬁnm\/oafavoroacargodeEL
- Extomar mediante smple asiento, los asientos que por erTor u otro
motivo se hubieran registrado en la cuentay/o en los depdsitos yio
en el Estado de Cuenta de EL CLIENTE, sin que se requiera para
ellodenoﬂﬁcaaonprevlaaELCLIEl\l'lEodelnstrucaormo
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aceptacion expresa del mismo o de devolucion de la. constancia de
la(s) operacion(es) que obre en poder de ELCLIENTE.
-Asusolocnteno otorgar 0 conceder avances en cuenta commente
E'/as faalldad% crediticias a EL CLIENTE atin en exceso de
lineas de crédito autorizadas por EL BANCO, %;rlosplazos
mportesycondnorm que este Uitimo determing, las que con la
& |nbwnage9rwbsqnedEL BANCO cuse a EL
LIEI\H'Eporcuanuera losprevslosenesteoomato
Lo Avanes oGt SOy b BOKACES O
Los avances en cuenta cormente y/o facllldadescnedtlcw;\sgas
otorgueELBANCO , Se ligen por las nomas generales conten
presente contrato Y, en Su caso, por los contratos de crédito
quesuscnbaELCLIEl\lTEconEL BANCO.
7- EL BANCO no asume lidad alguna si por caso
forutoodefuerzan%or lera. cumplir con cualquiera de las
obligaciones materia del presente contrato Y/o con las instrucciones
deELCLIEI\lTEquetenganrelaaonconsusservuosy/o
productos, materia del contrato. En tales casos EL

BANCO, sin idad alguna para si, dard cumplimiento a
laobllgaclony/o instruccion tan prmtodesaparezcalacaLmque

impidiera su atencion oportuna.
Se consideran como causas de fuerza mayor o caso fortuito, sin
ue la enumeracion sealimitativa, las siguientes:
a) Intermupcion del sisterma de computo, red de teleproceso local o
telecomunicaciones.
b) Falta de fluido eléctrico.
¢) Tememoatos, incendios, inundaciones y otros similares.
ActosI yconsememasdevandalmn terrorismo y conmocion
o
€) Huelgasyparos
f) Actos y consecuendas imprevisibles debidamente justiicadas
por EL BANCO.
d)Sumlnslrosyabasteclmlenwsasstemasywnal%de
bucion de productos y servicios.
h) Lo dispuesto por el articulo 1315° del Codigo Cuil.
8. ELCLIEI\I'I'E%eIunlooaulonzadoparaoperarsobresus

cuentas. En caso de efectuar sobre sus cuentas por
intermedio de terceros, estas se consideraran hechas
porELCLIEI\ﬂEybajosutOtal jidad, pudiendo EL

ICO suspender o terminar toda contraciual cuando a

susolocnteno lawentanoestesendouullzadapersonalnente

elmlsrmCLIENTEowandosunpre/DconsenumlenrodeEL

BANCO se utiice la cuenta para reunir fondos, colectas o

hechos terceras , SN asumir por elo ninguna
jidad frente a EL CLIENTE.

9. ELCLIEI\ITEreconooequeenalalgunasurwrstanaas

presentarse efrores operativos en

por lo que libera.a EL BANCO de responsabilidad por qosdanos
e\HMaImentepudlerasufnrporwalqueradelos
Siguientes eventos  producidos como  consecuencia de caso
0 ausendia de culpa, tales como la falta,
|nterrupc:|onofunc10nam|entodefedmsodewS|rstalaaormo
equipos para la atencion de los diferentes servicios, o por la eonea
0 Indebida aplicacion de abonas 0 cargos en sus cuentas /o en
Sus depdsitos. Cualquier error 0 inexactitud gue se advierta,
seroomunmdoporELCLlEl\l‘l‘EdelnmedlatodePor \
denlrodeunplazorazonabledelageneraaondennstradaasentolg
Operacion supuestamente eronecs, y una vez
veraadaddelredamoaﬂunodeEL BANCO, sera atendido seglin
los controles intemos Y liguidacion que €l BANCO efectle.
La responsabiidad de EL BANCO estara limitada en todos los
casos, sdlo a la rectiicacion del eror en el que hubiese pocido
incunir.

10. EL BANCO podra cerrar las cuentas de cualquier tipo de EL
CLIENTE cuando lo esime conveniente, dandole el aviso
correspondiente. Para todas las cuentas en elavisoa EL
CLIENTE debera ser previo al cerre con no menos de 15 dias
calendario de anticipacion a la fecha de cierre efectivo, en el
domiciio sefialado por éste. No sera necesario €l preaviso en
aquellos casos en que el cere de la cuenta proceda por
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disposicion legal u orden o mandato de autoridad competente o
cuando EL BANCO detecte su uso enganooolecwoen

ag%s puestos el aviso de cierre se con posterioridad a
adodenlrodeunpla&ze%ggenofgg%aexcederdebsl5dlas
calendario computados de cerre efecivo. A
momento del cerre de las cuentas por cualquier causa, la(s)
Tareta(s) emitida(s) por EL BANCO relacionadas a dichas cuentas
quedaran inactivas, obli EL CLIENTE a dejar de uiiizarias
ydevolverlasmmns inmediato.

11. EL CLIENTE almtljzealaaregll_ BANSS a infomar a las
autoridades izacion de cualquier operacion
gue a su solo aiterio y calificacidon una transaccion
sospechosa, 0 las caracteristicas a que se refiere la Seccion
Quinta de la Ley 26702, 0 las que sefiale la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP. En tales casos, EL CLIENTE libera al EL
BANCO, sus directores, funcionarios y persmalengeneral de
todalespamhlldad y/oredarrnde pena, cMml o
administrativo; iberdndolo asimismo de toda resenva que le
mponenlasnormasdelsecretobancano

12. EL CLIENTE constituye a favor de EL BANCO, garantia
mohiiaria sobre los fondas, bienes y valores que puedan mantener
ylo encontrarse en su favor, 0 para serle entregadas en'y por EL
BANCO, en garantia de cualquier obligacion de su cargo ante EL
BANCO, cualquiera fuera su origen, por lo que EL BANCO tendra
preferencia sobre tales fondos y valores ante cualquier ofro
acreedor, dentro de los alcances de la Ley General del Sistema
Financiero y Seguros y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, Ley de Garantias
Mobiliarias ylo Titulos Valores, segiin comesponda u otra homa
gue lamodifigue o sustitlya y demas nomas aplicables.

CUENTAS CORRIENTES BANCARIAS
13. Léa:sOQJentas Comenl%ss qéje EL CLIEI\BI;EIa A Ogn EL
BANCO, estan suetas a Isposiciones Ley 26702, Ley
GeneraldelSstemaHnameroydelSlstemadeSegurosy
OrganlcadelaSupennterxjencnadeBarx:aySeguros
de Cuentas Comentes aprobado por la
aﬁgtendenuadeBancaySegurorsyAFP la Ley de Titulos
a sus disposiciones legales modificatorias y a todas
aquellasquelerewitenapllcables.
14. Enla. oportunidad de abrir una cuenta cormente, ademéas de dar
cumplimiento a las formalidades y requisitos exigidos por la Ley y
EL BANCO, se especificara si se trata 0 no de una cuenta corriente
conusodechequera
15. En caso de cuentas comentes con uso de chequera, EL
BANCO proporcionara a EL. CLIENTE los talonarios de cheques
cuyo costo, que consta en la CARTILLA, sera pagado por EL
CLIENTE a momento de su 0 mediante cargo a su
cuenta. EL CLIENTE podré adicionalmente disponer de los fondos
de su cuenta conente mediante drdenes im por esciito a
EL BANCO o0 a través de SCOTIA EN LINEA ylo cualesouiera
otros que tuviera convenidos y habiitados para tal efecto, de
acuerdo alo sefialado en el presente contrato.
16. ELBANCOnoserar%pormbledelosper]uuosquepudlera
experimentar EL CLIENTE por la pérdida o la sustraccion de
cheques o por la falsiicacion de su frma o de otros datos
consignados en el ue. EL BANCO no serd responsable del
pago de los chegues grados contra la. cuenta de EL CLIENTE,
salvo que hubiera a simple vista, diferencias notorias entre la fima
consignada en el cheque y la firma de EL CLIENTE registrada en
EL BANCO, ylo borrones o enmendaduras que induzcan a EL
BANCOasuponerquepudlerahabersdofalsrﬁcadooadulterado
€l cheque entodas 0 algunas de sus partes.
17. EL CLIENTE s0bo poaré girar contra los fondos disponidles en
su cuenta. Tratandose de depoasitos efectuados con ues, los
mismos deberan ser endosados a EL BANCO y EL CLIENTE
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solo podré girar contra. éstos después de que EL BANCO haya
efectuado su cobro.

Tratndose de cheques girados sobre Bancos de Provindias o del
exterior, EL BANCO se reserva €l derecho de enviarios en
oobtanzaalosbancosgflradosoalasoﬁanaspnmpalasdelos
mismos, dando disponibiidad de sus importes en el momento en
elwalbsmlsmosleseanacredltado;%elbanoo grado.
Tratindose de abonos efectuados cheques contra bancos
del exterior que se huberan efectuado ylo adelantado su
disponibiidad en la cuenta de EL CLIENTE, EL BANCO podra
cargar a la cuenta el importe acredrtado mas los
intereses compensatoios que EL BANCO apllca en sus
operaaonesachvasdeamerdoconelTARlFARlOvngenteala
fecha de devolucon, si posteriommente dichos chegues son
devuelios a EL BANCO, como no conformes, por €l banco girado,
walqueraseaelplazoenelwaldld’\adevolmonseproduzm
EL BANCO no esta obligado a protestar los cheques yio titulos
vabresdeposﬁadosquemrewltaranconformesporwalewlera

18. LaordenderevocacnonoomunncadaaELBANCO
deefecluadottl elpagonogenerararesponsahlldadalgunapara
este ultimo
19. EL. BANCO rechazara €l pago de los cheques girados sin
fondosdlsponlblesenlawenraconente De conformidad con €l
Reglamento de Cuentas N_\I_rgente EL BANCO cenara
las cuentas commentes de EL CLIE| en caso este (iimo gire
dos(02) dmu&sntenerfondosdlsponlbl% durante seis meses
desde la fecha del primer rechazo, enlaswentas%:‘e;
en EL BANCO. Para tales efectos, se induyen
wentascomentesdelaswalesELCLlEl\l‘l‘EseaccmuJIar
En el mismo sentido, EL BANCO A a cerrar las cuentas
oomentesconmequeradeELCLlEl\lTE cuando hubiera
(s OpOLIICBES ot oo b i of ot corecs
en diez oportuni un un afio, por carecer
de fondos suficentes.
20. La apertura de la cuenta comente no obliga a EL BANCO a
oforgar avances Yio faciidades crediticias en cuenta comiente. Los
avances y fadlidades a”edmaas<1augEL BANCO otorgue deberan
cancelarse antes del ciere de las operaciones del dia en que
fueron otorgados, 0 en su caso dentro del plazo convenido u
otorgado por EL BANCO. Caso contrario se cobrara, en adicion a
los intereses com , Sin necesidad de constituiren moraa
EL CLIENTE, |nreresmoratonoquesepaaeeneloontrato
oon&spondnentealatasamasaltaquetengavngenteELBANCO
para sus operaciones activas.
Al vencimiento del plazo convenido u otorgado al que se refiere el
, EL BANCO enfoma automatica a
cargarysobreglrarlawenracomemede EL CLIENTE, asicomoa
glercer las facutades contem enelpmenteoonlratode
s;ervmos2 Cbancanos yenlaLey 26702CO
1. EL CLIENTE pagara a EL BANCO intereses compensatorios
y moratorios, comisiones y gastos, sobre los saldos deudores que
pudiera arrojar la cuenta cormente, a las tasas  de interés que EL
BANCO tenga previstas en la CARTILLA, y se capitaizaran
diariamente. Cualquier reajuste 0 modificacion de las tasas de
interés, comisiones, gastos 'y periodos de capitalizacion dispuesto
porELBANCOseranoomunlcadasdeoonforrmdadconlo
sefialado en el numeral 4 del presente contrato. Todas las tasas de
interés moratorio seran de aplicacion automatica sin requerimiento
pre\I/DporpartedeELBAN , Seguin el articulo 1333 del Cddigo

22. EL. BANCO enviara todos los meses a EL CLIENTE, el estado
gewwentgeogrﬂ’rte alggmmlul%quehayalndlcadoal produurse
apertura misma, indicaciones especiales aceptadas
por EL BANCO. El estado de cuenta registara €l saldo de la
cuenta cormente. Para el caso de las demas cuentas regidas por el
presente contrato, las partes acuerdan que EL CLIENTE podra
acceder a su estado de cuenta mediante SCOTIA EN LINEA, de
acuerdo conlo sefialado en los t&rminas del presente contrato.
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En el improbable caso que EL CLIENTE no recibiera. por
motMo su estado de cuenta, dentro de los 10 primeros |as
calendario del mes siguiente, debera solicitario en la oficina de EL
BANCO enla que hu abierto la. misma. dentro de los 10 dias
calendario . Dicha solictud estara sujeta al pago de la
tavifa incicada en la CARTILLA DE INFORMACION. En caso asi
no lo hiciera, se entendera para todos los efectos del presente
contrato que EL CLIENTE ha recbido en su domicilio, el estado de
cuenta, conforme a lo previsto en el parrafo anterior.

23. ELCLIENTEseobhgaarevmrlosesladosmensualesdew
cuenta y en su caso, notificar directamente a EL BANCO si
agdvirtiera algun exror u omision, indicando €l detalle del mismo. Con
el envio del Estado de Cuenta se dara cumplimiento a lo dispuesto
por el articulo 226 de la Ley 26702, y la no observacion de dichos
estados de cuenta, dentro de los plazos indicados en €l referido
articulo, dara por los mismos en la forma
QJanuerobservaaon que formule EL CLIENTE, debera ser por
esciin, en forma especiicay detallada, paratenervalorcomotal
24. ELBANCOnoseresponsabmza los perjuicios qE
pudleranproduarseporretemonesdesaldosenlawentade L
CLIENTE, en cumpimiento de mandatos legales, judiciales, o
dictados por coactivos, y del pago de los importes
retenidos, en tennlnosordenadosaELBANCOporlas
autordad&equebshubleranexpeddo
25. EL CLIENTE podra solicitar el ciere de su cuenta en cualquier
momento dando aviso por esaito a EL BANCO con diez dias
calendario de antici . EL BANCO podré negarse a la solicituid
quelefonnuIeELCIJEI\lTEparaeluenedesuaJentacomente
en el caso que la misma amoe saldo deudor o que EL CLIENTE
mantuviese obligaciones pendientes de pago con EL BANCO.
Por su parte, y ademas de las causales indicadas en €l presente
contrato, EL BANCO podra cerrar la cuenta corente en cualoier
momento, previo aviso a EL CLIENTE con una anticipacion no
menordelOdlascaIenqzirdaDdalafehf:hadeqenggefedNo
descargando su responsabiidad sobre la misma, lante una
Somunloaaon ecsr%qlgaal domiciio de EL %rl_eIENTE ponlendodéallguS
iSposicion un Ue 0 giro a su nombre, en cualquiera
oficinas 0 sucursdes de EL BANCO o medante
oonsgnaaon por el saldo que hubiere a su favor, o reciamando €l
pago del saldo deudor, conarrego aLey.
EL CLIENTE se obliga a devolver en un plazo maximo de tres dias
calendario, todos los cheques gue no hubieren sido girados hasta
€l momento del cierre de la.cuenta cormiente.
26. Producido €l cerre de la cuenta cormiente, EL BANCO tiene
expedrtowderechoparanIglrdeELCLlENTEelpagodelsaldo
deudor de la misma, en su caso, mas los ﬂter&%
compensatorios, moralorios y comisiones que se  hubieren
hasta €l cierre de la cuenta, asi como los que se
uen a partir del cierre, y los de cobro en que Incuma
%U%Nndggshasta su total cancelacion. Porcugllq deudor,
[ intereses, comisiones, asi como uier otro gasto,
EL BANCO podra g jrar contra EL CLIENTE una kera a la vista, de
oonfuTnldadoa’leIamMOZZSdelaLey%?OZ El importe de la
letra asi girada devengara desde la fecha de giro, los intereses
compensatorios y moratorios a las tasas maximas que EL
BANCO tenga prevlstas en su TARIFARIO, hasta su total

27. EL BANCO cerar las cuentas tan tenga conocmiento
del fallecimiento, quiebra o interdiccion de EL CLIENTE. En estos
casoslacmdwondelconlratodewenracomentequeopereoon
cheques operara | de tanscumidos 60 dias calendario
computadosdesde de cualquiera de los eventos antes
mencionados debidamente comunicados a EL BANCO. Con
respecto a los saldos de la cuenta, luego de cublertas las
msparaoonELBANCO , Seran puestos a disposicion de
juez 0 curador, segun sea el caso. EL BANCO no
enformaalguna las operaciones que se

hublesen produadoantesdetomarcormmlentodel
hecho, de reciir la. comunicacion pertinente o de ser notificado con

€l mandato judicial respectivo.
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28. Son aplicables especificamente a las cuentas con fitularidad
compartida entre varias personas, en las que estas Utimas acttian
y ejercen los derechos sobre las mismas en forma conjunta (forma
y) ademas de las atras disposiciones contenidas en el presente
contrato, enlo que no se contradigan, las siguientes:
a)Todosbsumlaresdelasmlsnassonreﬂmsablesenforma
solidaria ante EL BANCO de cualquier saldo deudor u
de crédito que se hubiere convenido bajo la.cuenta cormiente.
b) EL BANCO solo pagara cheques girados o ejecutara ordenes
esciitas |nk1)spamdas oonjuntarggnte por1DdosﬁIos titulares o en su
Caso por los representantes de estos cuyas firmas se encuentren
debidamente registradas en EL BANCO.
©) Los fitulares en forma conjunta. poadran solicitar el cierre de la
menta,conunaanncpaaonnomenordedlezée)dlascalendano
Eneste caso, los saldos que resultaren a favor de los titulares, luego
deoenadalawentaywblertaslasobllgaoormparaoonEL
BANCO, serdn a conjunto de los fiuiares, salvo
instrucciones en contraio al momento de dar aviso de Gerre.
b m“ma“d?mm&?ﬁe'm Prphotetbioy
por la parte cuenta, que o
cada cotitular, en cumplimiento de mandatos legales laalesode
ejeersooacwos dlngldoscontraunoovanosde titulares de

e) AI producirse €l fallecimiento, quiebra o interdiccion de uno
ueradelosumlar&edelawenta,ELBANCOentanto
tenga conocimiento de Liera de los su indicados
procedera al ciee de la cuenta que sdlo se hara efectivo a los 60
dias calendario de ocurridos eventos mencionados, de
conformidad a lo dispuesto en la Ley de Tituios Valores, cemara la
here)égorgiralossalckﬁadlsposuondebsdemasmlamyde
juez 0 curador, seguin sea el caso, previa
dewconduonporpartedeELBANCOen al ndmero
de tilares de la cuenta, salvo cque al momento de la apertura de la
cuenta se haya indicado una proporcion distinta.
) Los fitulares en forma conjunta podran dar inslrucciones para.que
E(L_BANCO pague cheques radosLey doe Uﬂlgbsbsvavlor& alorgson dausula
cargo en cuenta, segun ftu 0 eecute
Ordenes escitas  Im) en foma indistinta uno
cualesquiera de ellos. Sital fuere el caso, los titulares que
tales actos se consideran para todos los efectos legales, como
actos de pura administracion, para los que los titulares conceden
por el mérto de tal instuccn a EL BANCO, un mandato
reciproco, por lo que no requieren para su validez o eficacia frente a
%BANC%O de formalidad adicional alguna. o0d
. EL CLIENTE dedlara conocer expresamente lo dispuesto
el articuio 179 de la Ley 26702 que se transcribe a continuacion,
para los efectos de Uier sobregiro o crédito directo o indirecto
gue pudiera a su criterio, concederle EL BANCO; sea que se
lceombaplacuenlawnente
"Articulo 179.- Toda informacion proporcionada por EL CLIENTE a
una empresa del Sistema Financiero o del Sistema de Seguros,
tiene el caracter de dedaracion jurada.
Quien, valiéndose de informacion o documentacion falsa sobre su
siuacion econdmica y finandiera, obtiene de una empresa de los
sistemas financieros 0 de seguros, Una 0 Mas operaciones de
gedlto dlrectaré,ﬁ 0 indirecias, dlendtaLgoel anendam%nanuero Ig
praimoga o refinanciacion operaciones, suetoa
sancion establecida en el primer parrafo del articulo 247 del Codigo
Sinper]unodelasanaonpenalaquesealudeenelparrafo
anterior, la empresa esta facultada para resolver el respectivo
omlratoodarporvenudostodoslosplazospadados prooedlendo

irla. de las garantias m)nderm

30 EL CLIENTE dedaraque conla antelacion EL BANCO
le ha proporcionado toda la informagion detallada sobre las tasas

pensatorios y moratorios que se aplican a los
sobregiros asi como al saldo deudor de la cuenta comente;
aguelias referentes a la totalidad de los montos de las comisiones y
gastos gue se aplican a la misma, entre los gue se incluye a los
gastos de verificacion de domiciio de EL CLIENTE para efectos de
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la.apertura de la. cuenta comente y a aquellas operaciones gue se
gjecuten en cumpliimiento de mandatos legales, judiciales o de
gecutores  coactivos, informadion que es consignada. en la
CAR'I’ILLAyeneI;II'AREARIOo!SdEIS_ EQNO%) que se exhibe
permanentemente al plblico en nas, agendas o
sucursales de EL BANCOy eﬂawjet)alasvanaaorm ue
de acuerdo a las condiciones del mercado efectie EL BANCO,
cudles se comunicaran de corformidad con o sefialado en
numeral 4 del presente contrato.

3L Son de aplicacion a las cuentas de depdsito de ahonos,
depdsitos a plazo y en general a todas las operaciones pasivas
reguladas por €l instrumento, las estipulaciones de la
wentacomenteenloquefuerepenmente.

CUENTA DE DEPOSITOS DE AHORRO

32. Las cuentas de de ahomo estn sutas a las
disposiciones contenidas en el At 229 de la Ley 26702. EL
BANCO entregara a titular de la cuenta su comrespondiente
comprobante de apertura. Toda cantidad que se abone Yo retire
de la cuenta de depsito de ahorros constara en hojas sueltas o
?:olﬁummecanlcosy/onfon’nanoosqueseentregueaEL
33. Los retiros y demas operaciones que afecten a la cuenta seran
atendidos a la simple solciud de EL CLIENTE medarnte la
utiizacion de lera de los canales virtuales conforme a los
mecanismos de seguridad disefiados para elo y/o fisicamente en
cwlquuadelasoﬁclnas agemasy/oswtjr&alesdeELBANCO
Estan exceptuadas de dichos mecanismos aguellas operaciones
en gue por causas especiales ylo de segundad EL BANCO se
reserve Un plazo para Su atencion o requieran de un mecanismo
distinto de confimmacion.

34. EL CLIENTE esta obligado a informar de inmediato y por
escito a EL BANCO bajo cargo de recepcidn sobre la pérdida,
deterioro 0 sustraccion de su Libreta de Ahonos /o de los medios
que EL BANCO disponga para el uso de sus cuentas. La falta de
aviso aquii referido exonera de toda responsabiidad a EL BANCO
por retiros efectuados por ventanila, en cualesguiera de las dficinas,
agencias 0 sucursales de EL BANCO, salvo doo o culpa
inexcusable.”

35. Los retiros de las cuentas de depdsito de ahorro, cuyos titulares
sean menores de edad, para ser atendidos requeriran de la firma
de sus representantes legales judicialmente autorizados, salvo

disposicion legal en contrario
DEPOSITOAPLAZOFJO
36. Las operaciones que se realicen en cada depdsito a plazo fio o
cuenta no podran ser aguellas que son propias de cuentas
cormentes. Durante el plazo fiado no podra hacerse retiros ni
I37 La tasa de interés y frecuencia de capitali foma de
[ y izacion
pagoseranﬁjadasporELBANCOsegunelplazodelcéposno EL
BANCOpodplrngeﬂablecerd /taﬁaaszdellnteresparalgf
depdsitos a plazo, seglin su monto yio plazo yio naturaleza,
CLIENTE dedara que la informacion antes sefialada le ha sido
comunicadaa su entera satisfaccion.
38. Condiciones especiales de la Renovacion: A fata de
instruccion en cortrario el Depdsito a Plazo fjo a su vencimiento se
renovara automaticamente bajo las condiciones que 1 vigente
ELBANCOyeIIaprt%sdadelntere%cEIepldgzawerd%aw tenglg
vigente para ucto, por 0 que consta en
Constancia, por su |mporte ongnal o adqueloonandose a este los
intereses devengados de acuerdo a lo indicado en la Constancia .
en caso que la fecha de vencimiento del a Plazo Fjo
s 6 oo G o | Dozt Chl resere depet
reserva reprogramar 0 Jel presente
incrementando los dias que sean necesarios para que su
vendmiento coincida con el primer dia Ut siguiente.
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39. Condiciones Especiales de la Cancelacion Anticipada: En
caso que €l titular solictara cancelar en forma anticipada
aPlazo Fio, laremuneracion del Depdsito serdalatasade
interés que aplica a los de Aharro, seglin el TARIFARIO
vigente al momento de efectuar la cancelacion anticipada. del
Depdsito. Si el titular optd por € de intereses en foma
mensual, EL BANCO' descontara importe del capital del
rl?aloI pa?:lada enlrelo5| Plazo Fi ablg\
tasa originalmente a Plazo FHo
mteresesgeneradosalatasadeahon’os eneltanfan)(/)de
EL BANCO, al momento de efectuar la cancelacion anticipada del
depdsio. Si el titlar opto por el de intereses en foma
%gelantada, EL BANCOaIreallzara ! |enteItarrte recalwloge;
interese cargando al capital el exceso resul por
intereses ag%zlant?:dosdg a rrgmento de co&smuw el
Deposito a Plazo Fjo de igual forma que la sefialada en el panafo
wsodecancelaoonanﬂapadaamesdelostranta
dlasdelafedﬁadeestableamlenro depdsio, este no
Aintereses.
40. Condiciones de la forma de ejecutar retiros: en caso de
retiros, el titular deberd sus mentos de identidad con
una “Carta de Instrucciones” en los formularios ue EL BANCO
tenga establecidos donde solicite la cancelacion del mismo.
4]1. Los depdsitos a plazo fjo estan regidos ademas por las

dlsposuones especiales gue lo regulan, de conformidad
%tablec%ael%selArtBSBngCodlgoO\nl

CUENTAS CTS (Compensacion por Tiempo de Servicios)
42. EL BANCO mantendra los Depositos CTSS en cuentas conlas
(aradensuoasespeaaleﬁestableodasporla de la materia. Los
CTS tendran cardcter de intangible e inem )
Lidos sus respectivos intereses, hasta el imite fiado por la ley de
Iamatena_LoswldosdellbredlsposaondeELCLlEl\ﬂEoularse
encontraran afectados en garantia por cualquier obligacion en favor
de EL BANCO.
43. Hlretiro total en caso de cese 0 los retiros parciales autorizados
por la ley de la materia, se atenderan siempre gue no se haya
recibido aviso del la conyuge/conviviente, indicando su necesaria
%ormrrirj%adebsm solo procederé al del trabajador,
retro cese
notiicado por el Empleadior. _
4. LostrasladosaotroDeposatanoseaterderandentrodelplazo
de la ley de la materia, previa retencion del monto necesario para
atender los pagos de cargo del titular frente a EL BANCO, hasta el
Imtequelnd e lamenconada ley.
45. En caso de fallecmiento del tituiar, de no haberse sefialado al
EL BANCO el régimen de se hard entrega al
oorwgehastadelS@Adelosfondosexnsteanenlawenta,
previa presentacion de los documentos de ley. Lo propio se hara
saldo, se requenira

46. Los CTSeﬂanSUJetosalasdlsposaormdela
legisiacién de lamatevia.

SERVICIOS VIRTUALES SCOTIA EN LINEA

47. Para permitir el acceso a los canales virtuales referidos en el
primer numeral del ooma:odesmadosalusodelos
senicios ylo cuentas ylo productos Seleccionados por EL
CLIENTE 0%r/eoeraaquellosotrosaIos que se dfiie en el futuro, EL
BANC(r?adas akEL MMbg mas Tarjetas |nnom|nadasde
0 nomi On alas caracteristicas vigentes
cadacanalwﬁdeawerdooonla solicitud de EL
CLIEI\ITEonsdlversosh é//oalcano&edelosservmsy
productosofreodosporELBAN O por este canal, conuntamente
con un nimero secreto de identificacion personal para cada una.de
ellas, que serd la dave confidencial de acceso a los productos y
servnosdeELBANCO y que EL CLIENTE se obliga a mantener
exdusuvamenteensupoderyooncaracterreservado Las daves
indicadas podran ser modificadas por EL CLIENTE de acuerdo a
Sus reguerimientos y preferencias, utiizando los mecanismaos de
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seguridad desarralladios por EL BANCO elloy que garantizan
la confidencialidad de ELCLIENTEytola’Oara reserva personal.

EL CLIENTE pod4 utiizar la Tareta comespondiente para las
operaciones autorizadas a las uetengaac(moenelfuuooonla
mlsma,enwableamlentosaﬁllados en el pais y en el extranjero.
Todas le;sﬁltransacgones antes menaonada? debrtaurglgsa las
cuentas afiiadas a la Tarjeta corespondiente y/o a ag oras
autorizadas, siguiendo criterios establecidos por EL BANCO.
Eventualmente, las transacciones que realice EL CLIENTE en el
extranero podran requerir la firma de éste, por lo que EL CLIENTE,
bajo su entera Ildadseobllgaaguardarelwldado
necesario para el buen uso de la tarjeta correspondiente, siendo de
wr&spon%hhdadtodosloscormrnosefechadosan@squeEL
BANCO reciba un reporte de su pérdida, robo o sustraccon, de
acuerdo alo establecido en €l presente contrato.
48. El conocimiento y uso del nimero de la(s) Tarjeta(s) asi como
de su dave secreta lente, es de responsabiidad directa
deELCLIENTEreconooendo aoeplandoestecomopropias
lasopemcnonesquesereahoenyomformaaormy/omstrtmones
que mediante su uso se fransmitan a traves de los canales
virtuales; salvo aguelias transacciones fraudulentas en las cuales
quedeacrediradademanerafehadentelaausenciadewlpade
EL CLIENTE.
49. Las cuentas ylo productos ylo senicios que EL CLIENTE
podraoperarconwiasTar]eta(s)ysudaveatravésdeloscanaI&e
vituales son aquel por EL CLIENTE en los
mnublmpemmqueELBANCOuullzaparatalefedDgg
aquelas cuya dfiacon soicite en el futuro, sugtas a
espedificaciones gue corespondan para cada Servicio.
50. EL CLIENTE, persona natural o juricica, en caso corresponda,
podrasollutaraELBANCO asu cuenta y costo el otorgamiento
o los ;;Agnafos pre%r;dl?a?ltrens Cadgond de las T
0n una arjetas
ﬁuonalestendraunnumerodeldermﬁwoonpersonalydavede
@undaddsﬂntosaldelaTanetadeELCLlENTEypennMran
izar operaciones sobre las cuentas, senvicios yio productos de
EL%(I)ENIEaﬁhadasporestealosservmsqueofreerL
BAN
Las transacciones bancarias y senvicios que EL CLIENTE y las
personas designadas por éste, segln lo indicado en el numeral
ante|nr|cxxjranefewaryrec1b|ratra\/esdeb5(:analeswm1ales
son aguelas que EL BANCO ponga a disposicion de EL
CLIENTE para cada uno de dichos candles. Para el caso de
depersonas juridicas, EL BANCO podra establecer distintos niveles
aceso, )
EL CLIENTE asumlraplenaytotal lidad frente a EL
BANCO por €l uso de las referidas Tarjetas Adicionales por parte
de las personas por €l designadas y por €l cuidado, reserva y
deconﬁdenaardadlldad de las mismas'y sus respectivos codigos o daves
segu
51. Encaso EL BANCO implemente los sexvicios de depositos en
efecivo y/o chegues por parte de EL CLIENTE a través de la red
de Cajeros Autométicos y/u otros canales virtuiales gue pongaa su
disposicion, le serd comunicado a oportunamente a este Ulimo.
Dicho sexvicio se regjra por el procedimiento siguiente:
a)EefecWoy/olosdmequ&serancolowdosporELCUEl\l‘l‘Een
n sobre proporcionado por el Cajero Automético utiizando uno
porcadanpodedepoatoydecuenta,enelwalseescnhranlas
caracteristicas del depasito asi como los datos personales de EL
CLEENTE. Una vez completada la informacion, el sobre sera
introducido por EL CLIENTE enel Automatico.
b) EL CU bajo su lglad autoriza a EL BANC(;
para que, en su ausenda, verifique €l i depositado en
Cajero Automético, bajoestnciasmedldaS(%me
c)Encasodedm*epanaaenh‘elascrfrasconsngnadasporEL
CLIENTE, y la verificada por EL BANCO, EL CLIENTE podra
presertar su recdamo dentro de las 72 horas de efectuado €l
registro en su cuenta, después de este plazo se acepta como
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vélida de manera imevocable la cantidad que sefiale EL. BANCO,
no pudiendo EL CLIENTE redamar a EL BANCO diferencia

alguna respecto alimporte del depasito materia de la operacion.
d) EL BANCO devolvera los chegues no conformes a la aficina o
agencia donde EL CLIENTE tenga registradas sus cuernias.
€) El depdsio en las Cuentas de EL CLIENTE se considerara
efectuado y otorgara disponibiidad de saldos a EL CLIENTE sdlo
después de la apertura del sobre por EL BANCO, y de la
constatacion de su contenido, y en su caso, cuando los cheques
hayan sido abonados a EL BANCO por el banco girado.
52. Lospa£sporconsumodeservuos ue realice EL CLIENTE
Automatico, BANCA TELEFONICA yio
SCOTIA EN IJNEAy/o de Lier otro canal que se implemente
D B e s pec pedhecns
operacion de pago que expedira, con arreglo a
los convenios susaritos con las instituciones prestadoras de los
servicios materia de los consumos previstos en este numeral.
Dichos pagos los efectuara EL CLIENTE con cargo a sus cuentas
alfiiadas a su(s) Tarjeta(s).
53. Las transferencias de dinero que efectlie EL CLIENTE entre
Sus cuenias yio a cuentas de tercercs, a traves de la Red de
Cajeros Autométicos, BANCA TELEFONICA yio SCOTIA EN
LINEA ylo de uerotrocanalqueenelfleropongaasu
disposicon EL BANCO, serén de su exdusiva responsabiiidad,
SledeMOELCUEMEIasmmaSalefgggmhaya s
enlainstruccon que im a
ELBANCOmedlanteeIusodetalegrmcanmnswrmhﬁ salvo
gue se acredite licad por parte de EL BANCO.

54. EL BANCO no esta obligado a reslizar pagos ylo
transferencias por  cantidades que EL CLIENTE no tenga
disponibles, ni esta obligado a hacer anticipos de fondos, ni a

Créditos, ni sobregiros en favor del mismo.
55. ELBANCOeJewtaralasordermﬂansmmdasporcualquera
de los canales para acceder a los senvicios virtuales de acuerdo a
lasmstonesexpresasdeELCLlENTE por lo que no seréa
por las consecuendias que pudieran dervarse de la
de tales instrucciones, nldelosadospramcadosenel
ejeroaodelpr@enteoormatoqueseande
56. EL CLIENTE se obliga frente a EL BANCO, alosgwenre
a) Adoptar las medidas necesarias para impedir el uso indebido de
susTar]etas yladelaspel"sonasaquesereﬁerenlosnum"abss

personas.
g)l\lodwulgarelnﬂaspersomsaquesereﬁerenbsnumeralesSy
50 a terceras personas, sus Claves Secretas, a fin de
evitar el mal uso de los servicios virtuales.
¢) No conserver y cuidar que las personas a que se refieren los
nSLéaeta ; %%rrg;pom _I_en e lael
con lente Tarjeta, para prevenir el uso
indebido de ambas, en caso de extravio.
%AbonaraELBANCOenformaopomJnalosoostosdem/ados
57. Las ) rorees regli VI personas, de
operaciones gue realicen terceras a través
cualquiera de los canales virtuiales en pexuicio de la(s) cuenta(s) de
EL CLIEI\I'I'EIaseran ogwsderadascgl\no,gun mwmpllmcélegk) lo
ispuesto en la dusula precedente, EL BANCO estime
que ha quedado fehacientemente acreditado lo contrario.
En estos eventos EL CLIENTE debera comunicar de inmediato el
hecho a EL BANCO, a traves de la Central Telefonica establecida
para tal fin ylo mediarte cualquier otro canal que EL BANCO
ponga a su dispasicion para.ello en el futuro. Sin perjuicio de ello, EL
CLIENTE, sera responsable en cualquier caso de las diversas
se realicen por el uso Indebido de su(s) Tar]ela(s)
memasnolr(‘:l]fonneelhedwanLBANCprresentela
respectlvaanrelasAuk)ndad&sPollcaI% enwsodeperdldao

Postenormente EL BANCO a soicitud de EL CLIENTE procedera
ala expedicion de una nueva Tarjetay una nueva dave secreta o
un duplicado seglin sea el caso, por cuenta 0 costo de EL
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CLIENTE, segun la CARTILLA o €l Certificado de Depdsito segin

58. EL CLIENTE reconoce que los sexvicios virtuales, rednen los
estindares de seguridad adecuados, se%l;rrl]bpennltaeld%anollo
tecnologico be;o el cual los mismos sdo disefiados. No
obstante elo, los citados senicios podian estar sujetos a
interferencias por parte de terceros, supuesto en el cual EL
CLIENTE asume las oconsecuencias que de elo pudieran
derivarse, saho que EL BANCO estime que la ausencia de
lidad de EL CLIENTE ha quedado fehacentemente
acreditada. EL CLIENTE reconoce asimismo, gue por la propia
nanJrabzasoﬁSdeadelossennooswmdbsestanwjetosa
&r lo que lbera a EL BANCO de
responsahhdad pequnos que eventualmente pudieran
sufriry que se aeventos producidos como consecuencia de
caso fortuito, fuerza mayor o ausencia de culpa; salvo que los
erores operativos correspondan a incumplimientos por parte de
EL BANCO. Cualquerenoromexacutl.ldquesead\nerta,
ser comunicado por EL CLIENTE de inmediato por escrito a EL
BANCO, el que una vez veriicado €l error o inexaciitud, procedera
asubsanarlossegunlosmecanlsrms controles  intemos y
procedimientos que establecidos. EL BANCO se obliga a
adoptartodaslasmed razonables para reducir todo riesgo o
peligro, |nformandoopOtMnamentedetaI&severmJaldadesaEL
CLIENTE\EI\%n reparacion o sustitucion.
59.ELCU enformalrrevocableaELBANCOpara
- Grabar las drdenes e instrucciones dadas por EL CLIENTE a
través de la red telefonica, electronica o de ofra naturaleza utiizada
poresteulﬂmoenloscanal%vlmjales de forma que

uedar recogidas en nehoos informéticos o de otra

queconservenel mensajes enviados, y utilizar

dlchasgrabaaonescmnmedlodepruebadelasmsmjouones
recibidas por teales medios.

- Exigrr, sl lo estima oportuno, la confimmacion por esciito, previa 0
posterior, de las_ordenes impartidas por EL CLIENTE, que
supongan movimientos de fondos, en funcion de su cuantia yio
wmdensﬂwsy/oamnstamas

glecutar cualquier orden, cuando tenga duda sobre la
ldenudaddelordenanteodela
60. EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para retener su(s)
Tarjeta(s) en la Red de Cajeros Automaticos en cualouier
momento Yy sin que medie aviso por parte de EL BANCO.
61. En los casos que EL BANCO disponga la resolucon o
terminacion de los servicios virtuales oue estuviera brindando a EL
CLIENTE, el cual sera comunicado con una anticipacion no menor
a 30 dias calendario, medlarrtea\nsoeﬁcntoawdomulloy/o
comunicado en tElevision ylo radio %c()d%pemdloosg
medio electronico Yo avisos enlos yloen paglnavvebde
EL BANCO, de conformidad con lo que decida este limo, en
wdagealgdga I((Tfile'volverdeSu48horasg(n) E)LCLImENTE
q a en s) Tarjeta(s) y T
O T b ) Ty CEVeS 2 o G o e
oimegu S Sy a partir oportul
sera de yexusvaresponsag?&ddeELCLlENTE
menranc@aELBANCOelderedndelnnarMaEL
CLIENTE las acciones legales a que hubiere lugar.

La resolucidon o terminacion de uno cualesquiera Yo todos los
sevicios Virtuales di por EL BANCO, no implicara la
resolucion o terminacion de este contrato.

DISPOSICIONES FINALES

62. Todas las cantidades adeudadas por EL CLIENTE a EL
BANCO, derivadas de la ejecucion del presente contrato, deberan
sercanceladasenlamlsrnannneda,salvooorwenaonexpr%a,o
dispasicion legal imperativa en contrario.

63. Epresenteoomratotendraunadurauon indefinida. Sin perjuicio
de lo anterior, cualquiera de las partes podra resolverio en Liier
momento sin necesidad de € de causa, medante
comunicacion escntawmdaalaohapalteporvlamtanaloon
unaanticipacion no menor de 30 dias calendario.

S.0031/10.2009

Al #mino del contrato, EL. CLIENTE se
BANCOtodasumaque pudiera estar
64. Latermmaaony/owspensnondeunoomasdelosser\naos
ylo objeto de este contrato, el derre de cuenta(S) comente(s), por
cualesquiera motivos, no implica ni acarrea la resolucion ylo
ferminacion de este contrato.

65. Todos los tibutos creados 0 por crearse que graven la
prestadéndelosservidos%/opmdudosqueELBANCOOfrezwa
EL CLIENTE en desanolio del presente contrato, serén de cargo
de EL CLIENTE. Se exceptlia del ImplmoalaRenlaque grava
los ingresos de EL BANCO. Los aspectos de los tributos que
actualmente son de cargo de EL CLIENTE constan en la
CARTILLA.

66. Toda variacion ylo modificacion en las condiciones gue regulan
los senvicios que EL BANCOprestaaELCLIEI\I'I'E regiran de
acuerdo con lo sefidlado en el presente contrato. En dichas
comunicaciones se indicaran de manera expresa que EL
CLIENTE podra dar por concluido el presente contrato de
acuerdo a lo sefialado en la comunicacion respectiva. No sera
exigble la comunicacion previa, cuando la modificacion sea

favorable EL CLIENTE La 0 continuacion en
elusode%’)jéra ogELCLIENTE significaran su

total aceptacion alasrefendasmodmcaoones porloquedeno
mrconfon“necmellas ELCLIENTEdebera,manlf&ctanopor
escrito dentro de los 5 dias calendario de recibida la. comunicacon
ylo tomado conocimiento de la misma, cesando en ese caso el
senicio no aceptadondpre\/lo pago de lo adeudado y demas
obligaciones directa o indirectas que EL CLIENTE

67. Las partes se someten a la jurisdiccion y competencia de los
Jueces, Cortes y Tribunales de esta cudad, en caso de cualquier
controversia dervadia de i interpretacion ylo €lecucion del presente
contrato. EstecontratosengeporlasLeyesdelaRepubllcadel

Pert.
68. Las partes fian como sus domicios los ignados en la
primera pagina del presente contrato, donde se dirigiran todas las
comunicaciones y/o notificaciones Judiciales y extrajudiciales a que
hubiere lugar. EL CLIENTE se compromete a comunicar por
escito a EL BANCO, cualquier cambio de domiciio, el mismo que
debera estar ubicado dentro del area urbana de esta Gudad. En
caso contrario, todas las comunicaciones y/o  nofificaciones
cursadas a EL CLIENTE en el domiclio registrado segtin el
presente contrato, seran validas y surtiran todos los efectos legales.
69. Todos los datos de EL CLIENTE que este consigne en €l
presente documernto se consideran como vigentes y en tal sentido
sustittiran ylo aciualizaran los datos que a la fecha mantengan
registrados en EL BANCO, de ser €l caso. Las posteriores
aclualizaciones de los datos de EL CLIENTE podan ser
efectuados mediante comunicacion escrita digida a EL BANCO a
gla\mdelosmecanlsmosqueELBANCOpongaasus
fsposicion
70. EL CLIENTE debera solicitar la previa intervencion de EL
BANCO antes de celebrar con terceros cualquier contrato de
garantia sobre todo bien o valor depositado en EL BANCO ylo en
custoda del mismo; caso contraio, EL BANCO quedara
plenamentefamhadoadarporvemdostodoslosplazosdelas
obligaciones, vencidas 0 no vencidas, que tenga EL CLIENTE con
EL BANCO, pudendo este uimo e

a pagar a EL

gercer €l derecho de
Eom6702 establecido en el numeral 10 del articulo 32 de la
71 Las) T yio la(s) Tar]eta( Adicional(gs) Unicamente
opemLaéz @é% contra saldos disponibles. En ningln caso
podrauullzarseparareservas ylo en garantia de
domsmmaslmos bajo entera/ Ilda(}I de EL Qw)que
reservas ylo ylo garantia n) ser
doblemente

72. Lostennlnosdelosoontratosquedewentascomentesy/o
ahonos y cualesguiera ofros  comespondientes a- operaciones
pasivas que EL CLIENTE tuvese a la fecha suscritos con EL
BANCO, se entenderan automaticamente modificados, en cuanto
sea necesario para someterlos a los téminos del presente
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contrato, y de sus variacones Yo modificaciones, cuyas
disposiciones  priman sobre todo offo corvenio O contrato
celebrado por EL CLIENTE con EL BANCO.
73. EL CLIENTE por el presente documento, autoriza sin
restriccion a EL BANCO para que éste, directamente o por
medio de terceros debidamente autorizados, pueda ofrecerle a
través de teléfono fijo o celular, direccion de correo electronico
ylu otros medios existentes que EL BANCO tenga a su
disposicion, promociones de los diversos productos y/o
senicios que ofrece EL BANCO. EL CLIENTE podra
manifestar su voluntad de rechazar o renunciar a la recepcion
de informacion bastando J)ara ello una comunicacion expresa y
r escrito en dicho sentido, dirigida a EL BANCO.

4. EL CLIENTE podra efectuar transacciones, solicitar créditos
0 contratar servicios, propios de EL BANCO o que éste ofrece,
en forma personal 0 empleando los diversos medios sean

Nombres y Apellidos:
N° de Documento:

Cargo:

eschitos, electronicos, telefonicos, intemet u otros que EL
BANCO ponga a disposicion de EL CLIENTE y que éste
reconoce como Vvalidos para dichos efectos.

75. EL CLIENTE declara aceptar la totalidad de los términos y
condiciones del presente contrato y de haber leido, suscrito
recbido el mismo, LA CARTILLA INFORMATIVA y/o
Constancia de Depasito, seguin sea el caso, en forma previa a
la suscripcién del presente documento.

EL CLIENTE conviene ex e con EL BANCO que €
presente instumento sustitye acuerdo contractual previo
referido a la ion de los senicios materia del presente
contrato, a partr de la fecha de suscripcion del mismo.

de de20

Huella Digital Indice Derecho  Firma del Cliente (con lapicero tinta negra,

Nombres y Apellidos:

N° de Documento:

Cargo:

sin sobrepasar el recuadro)

Huella Digital Indice Derecho  Firma del Cliente (con lapicero tinta negra,

Sello y Firma del Responsable de la Atencion

S.0031/10.2009

sin sobrepasar el recuadro)
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